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PERIODO 2025

DATOS GENERALES

NOMBRE DE LA INSTITUCION: SERVICIO DE RENTAS INTERNAS -SRI

RUC: 1760013210001

REPRESENTANTE LEGAL ALEXANDRA VERONICA NAVARRETE RICAURTE
FUNCION: FUNCION EJECUTIVA

TIPO: UDAF

PERTENECE A: SERVICIO DE RENTAS INTERNAS -SRI

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

‘ COBERTURA NO. DE UNIDADES

NACIONAL

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

1

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCION DE LA COBERTURA

ZONAL 9

IMBABURA, NAPO, TUNGURAHUA, MANABI, LOS RiOS, AZUAY, LOJA, GUAYAS,
PICHINCHA

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

IMBABURA, 2895932 NACIONAL
NAPO,
TUNGURAHUA,
MANABI, LOS
RIOS, AZUAY,
LOJA, GUAYAS,
PICHINCHA
ESMERALDAS,
CARCHI,
SUCUMBIOS,
ORELLANA,
PASTAZA,
COTOPAXI,
CHIMBORAZO,
SANTO
DOMINGO DE
LOS TSACHILAS,
BOLIVAR,
GALAPAGOS,
SANTA ELENA,
CANAR,
MORONA
SANTIAGO, EL
ORO, ZAMORA
CHINCHIPE
Nota: EI
registro Unico de
contribuyentes
(RUC) no
desagrega
informacion de
género ni
nacionalidades o
pueblos, toda vez
que, por fines
tributarios y
principios de
generalidad, no
se precisa,
tampoco
resultaria
aplicable esta
calificacion para
casos como el de
"SOCIEDADES".

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

Nivel N° DE N° DE USUARIOS COBERTURA
UNIDADES

GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

S e T[T R ) I _

0  https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/41889649-4ac7-47f4-8fd8-
e61c26dd7cf7/Cobertura
%?20Institucional.zip;https://www.sri.gob.ec/datasets#La
9%20informaci%C3%B3n%20del%20Catastro
%?20Tributario,%20proporcionar%C3%A1%20informaci
%C3%B3n%20agrupada%20del%20n%C3%BAmero
%20de%20contribuyentes%20registrados%20por
%?20provincia;https://www.sri.gob.ec/estructura-
organica;https://www.sri.gob.ec/mapa-de-agencias



PONGA S|
ONO

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA

IGUALDAD

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE DISCAPACIDADES Sl 1) MONITOREO DE EMISION DE TURNOS PREFERENTES EN
TODAS LAS UNIDADES DE ATENCION. 2) ACCESIBILIDAD AA
EN PORTALES WEB DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA
(PAGINA INSTITUCIONAL Y TRANSACCIONAL). 3)
DEVOLUCION IVA PERSONAS CON DISCAPACIDAD (INCLUYE
A PERSONAS SUSTITUTAS DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD). 4) EMISION DE DIRECTRICES GENERALES
RESPECTO DE LA INCLUSION LABORAL DE LAS PERSONAS
DEL GRUPO DE ATENCION PRIORITARIA -( LINEAMIENTO
INSTITUCIONAL A06-PRO-GSI-GRA-005, V1).

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO Sl 1) EMISION DE LA DIRECTRIZ PARA LA APLICACION DEL

ACUERDO MINISTERIAL NRO. MDT-2025-093, QUE EXPIDE LA

DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS

OBTENIDOS

1) 275419 TURNOS PREFERENCIALES
ATENDIDOS EN LAS 24 PROVINCIAS DEL
PAIS CON UN 98,45% DE SATISFACCION EN
EL CANAL PRESENCIAL.

2) LA ACCESIBILIDAD WEB TIENE POR
OBJETO LOGRAR QUE LAS PAGINAS SEAN
ACCESIBLES Y UTILIZADAS POR LA MAYOR
CANTIDAD DE PERSONAS,
INDEPENDIENTEMENTE DE SUS
CONOCIMIENTOS, CAPACIDADES O
CARACTERISTICAS DEL DISPOSITIVO DE
ACCESO EMPLEADO.

3) PARA EL PERIODO 2025 LOS RESULTADOS
OBTENIDOS EN DEVOLUCION IVA A
PERSONAS CON DISCAPACIDAD (INCLUYE A
PERSONAS SUSTITUTAS DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD) FUERON LOS SIGUIENTES:
-DEVOLUCION POR ACTO ADMINISTRATIVO:
NUMERO DE BENEFICIARIOS 2025(*): 111.576
TRAMITES PROCESADOS 2025(*): 917.960,
*EL NUMERO DE BENEFICIARIOS Y DE
TRAMITES INGRESADOS CORRESPONDE A
LOS MECANISMOS DE INGRESO POR
VENTANILLA Y A TRAVES DE INTERNET.
4)SE IMPULSARON ACCIONES ORIENTADAS
A LA INSERCION E INCLUSION LABORAL DE
LAS PERSONAS PERTENECIENTES AL GRUPO
DE ATENCION PRIORITARIA EN EL SERVICIO
DE RENTAS INTERNAS (SRI), CON EL
OBJETIVO DE CONSOLIDAR UNA CULTURA
INSTITUCIONAL DE INCLUSION SOCIAL.
ESTAS ACCIONES BUSCAN GARANTIZAR UN
AMBIENTE DE TRABAJO SEGURO, ACCESIBLE
Y SALUDABLE, QUE RECONOZCA Y RESPETE
LAS CAPACIDADES Y NECESIDADES
INDIVIDUALES, ASEGURANDO AS| EL PLENO
EJERCICIO DE SUS DERECHOS EN EL AMBITO
LABORAL.

A DICIEMBRE DE 2025 SE REGISTRARON 235
BENEFICIARIOS, CON LA SIGUIENTE
DISTRIBUCION:

SERVIDORES CON DISCAPACIDAD: 73
SUSTITUTOS: 78
SERVIDORES CON ENFERMEDAD
CATASTROFICA: 68
SERVIDORES A CARGO DE UN FAMILIAR
CON ENFERMEDAD CATASTROFICA: 16

1)SE ACTUALIZARON LOS LINEAMIENTOS
PARA LA PREVENCION DE LA

NORMA PARA LA PREVENCION, PROTECCION Y SANCION DE  DISCRIMINACION Y LA VIOLENCIA Y ACOSO

LAS FALTAS DISCIPLINARIAS GRAVES POR DISCRIMINACION,
VIOLENCIA Y ACOSO LABORAL; Y, ACOSO SEXUAL LABORAL,
EN EL AMBITO LABORAL DEL SECTOR PUBLICO. 2)
LACTARIOS. 3) OCUPACION POR GENERO.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD NI DEVOLUCION DEL IVA A TURISTAS EXTRANJEROS

HUMANA

EN MATERIA LABORAL, INCLUIDA LA SEXUAL
O POR RAZONES DE GENERO, EN EL
ESPACIO DE TRABAJO DEL SECTOR PUBLICO,
LA PROTECCION DE LAS VICTIMAS; Y, LA
SANCION DE LAS FALTAS DISCIPLINARIAS
GRAVES RELATIVAS A ESTOS HECHOS.

2) SE HA VELADO POR LA CONTINUIDAD Y
ADECUADO MANTENIMIENTO DE LOS 16
ESPACIOS DESTINADOS A LA LACTANCIA
MATERNA A NIVEL NACIONAL,
GARANTIZANDO AS EL EJERCICIO PLENO
DEL DERECHO DE LAS MUJERES EN PERIODO
DE LACTANCIA.

A ESCALA NACIONAL HAY 16 LACTARIOS; DE
LOS CUALES 8 SE ENCUENTRAN
CERTIFICADOS, LO CUAL IMPLICO UN 6% DE
INCREMENTO RESPECTO AL PERIODO
ANTERIOR.

3) DE ACUERDO A LA INFORMACION
REGISTRADA EN EL DISTRIBUTIVO DE
PUESTOS, EN EL SRI SE ENCUENTRAN
LABORANDO UN 41% DE MUJERES EN
CARGOS DIRECTIVOS.

PARA EL PERIODO 2025 LOS RESULTADOS
OBTENIDOS EN DEVOLUCION IVA A
TURISTAS EXTRANJEROS FUERON LOS
SIGUIENTES:

NUMERO DE BENEFICIARIOS 2025: 132 *
TRAMITES PROCESADOS 2025: 132
*CORRESPONDE A LA TOTALIDAD DE
SUJETOS PASIVOS QUE PRESENTARON UN
TRAMITE DE DEVOLUCION EN EL ANO 2025.

EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL

CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

1) ESTA POLITICA APOYA AL CUMPLIMIENTO DEL EJE DE
SENSIBILIZACION Y TOMA DE CONCIENCIA AL FOMENTAR
LA ATENCION PREFERENTE DE LAS PERSONAS DE TERCERA

EDAD O CON DISCAPACIDAD EN TODOS NUESTROS
CENTROS DE ATENCION.

2) DECLARATORIA DE ACCESIBILIDAD PUBLICADA EN:
HTTPS://SRIENLINEA.SRI.GOB.EC/SRI-EN-
LINEA/ACCESIBILIDAD Y
HTTPS://WWW.SRI.GOB.EC/ACCESIBILIDAD.

3) LA DEVOLUCION DEL IVA A PERSONAS CON UN GRADO
DE DISCAPACIDAD IGUAL O MAYOR AL 30% REGISTRADO
EN LA INSTITUCION A CARGO DE LA REGULACION EN
MATERIA DE SALUD PUBLICA. AL SER UN GRUPO
PRIORITARIO, EL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS CUENTA
CON VARIOS MECANISMOS DE DEVOLUCION:

a) DEVOLUCION POR ACTO ADMINISTRATIVO: MEDIANTE
LA PRESENTACION DE SU SOLICITUD DE DEVOLUCION A
TRAVES DE VENTANILLAS Y POR INTERNET EN LA OPCION
"SERVICIOS EN LINEA".

b) DEVOLUCION AUTOMATICA POR TRANSACCIONES
REALIZADAS CON COMPROBANTES ELECTRONICOS: LA
APLICACION DEL BENEFICIO SE REALIZA DE FORMA
AUTOMATICA EN EL MOMENTO DE LA COMPRA DE BIENES
Y/O SERVICIOS, A TRAVES DE TRANSACCIONES REALIZADAS
CON COMPROBANTES ELECTRONICOS, QUE ADQUIERAN
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EXCLUSIVAMENTE.

LA IMPLEMENTACION DE ESTOS MECANISMOS PARA LA
DEVOLUCION DEL IVA SOBRE ADQUISICION DE BIENES Y
SERVICIOS DE PRIMERA NECESIDAD DE USO O CONSUMO
PERSONAL, SIGNIFICAN UNA MEJORA EN EL SERVICIO,
SIMPLIFICANDO PROCESOS PARA FORTALECER LA POLITICA
DE JUSTICIA SOCIAL Y REDISTRIBUTIVA ENCAMINADA A
BENEFICIAR A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

4) EL DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS EN EL
CASO DE LA DIRECCION NACIONAL Y LAS UATH EN EL
CASO DE LAS DIRECCIONES ZONALES Y PROVINCIALES; AL
MOMENTO DE TENER CONOCIMIENTO DE QUE UN
SERVIDOR PRESENTA DISCAPACIDAD, O ENFERMEDAD
CATASTROFICA, O SE ENCUENTRA AL CUIDADO DE UN
FAMILIAR CON ENFERMEDAD CATASTROFICA, O ES
CALIFICADO COMO SUSTITUTO; DEBE SOLICITAR AL
COLABORADOR SU AUTORIZACION EXPRESA PARA
COMUNICAR POR ESCRITO A SU JEFE INMEDIATO SOBRE SU
CONDICION, A FIN DE QUE PREVEA LAS ACCIONES DE
INCLUSION ESTABLECIDAS EN EL LINEAMENTO
INSTITUCIONAL A06-PRO-GSI-GRA-005, V1, PERMITIENDO
ASi QUE LOS SERVIDORES QUE PERTENECEN AL GRUPO DE
ATENCION PRIORITARIA, TENGAN ACCESO A UN EMPLEO
PLENO Y PRODUCTIVO, CONSIDERANDO LA CONDICION Y
NECESIDADES INDIVIDUALES.

1)EN EL ANO 2025 SE EFECTUO LA ACTUALIZACION DE LAS

DIRECTRICES, EN CONCORDANCIA CON LO ESTABLECIDO
EN EL ACUERDO MINISTERIAL 093. MEDIANTE LAS
ACCIONES IMPLEMENTADAS EN EL MARCO DE LA

PREVENCION —COMO CHARLAS, EVENTOS EDUCATIVOS Y

CAMPANAS DE COMUNICACION— SE HA PROMOVIDO LA

SENSIBILIZACION DE LOS SERVIDORES DEL SRI RESPECTO A

LAS TEMATICAS ABORDADAS.

2) LA PRESERVACION DE ESTOS ESPACIOS DE LACTANCIA
CONSTITUYE UN COMPROMISO SOSTENIDO DE LA
INSTITUCION PARA ASEGURAR CONDICIONES DIGNAS Y
EQUITATIVAS EN BENEFICIO DE LA SALUD Y BIENESTAR DE
LAS MADRES Y SUS HIJOS.

3) LA INSTITUCION PROMUEVE LA EQUIDAD DE GENERO EN
EL AMBIENTE LABORAL, EN PARTICULAR EN LA OCUPACION
DE CARGOS DE MANDOS DIRECTIVOS.

LA DEVOLUCION DEL IVA A TURISTAS EXTRANJEROS
PERMITE A LOS BENEFICIARIOS SOLICITAR LA DEVOLUCION
DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA) PAGADO EN
SUS ADQUISICIONES DE BIENES DE PRODUCCION
NACIONAL EFECTUADOS EN LOS ESTABLECIMIENTOS
AFILIADOS DEBIDAMENTE IDENTIFICADOS CON EL
LOGOTIPO.

HASTA EL PERIODO NOVIEMBRE 2021 TAMBIEN SE
CONSIDERABA LA DEVOLUCION DEL IVA EN SERVICIOS DE
ALOJAMIENTO, SIN EMBARGO, A PARTIR DE LA VIGENCIA
DE LA LEY ORGANICA PARA EL DESARROLLO ECONOMICO Y
SOSTENIBILIDAD FISCAL TRAS LA PANDEMIA COVID-19, LA
TARIFA DEL IVA DE ESTOS SERVICIOS PARA TURISTAS
EXTRANJEROS ES DEL CERO POR CIENTO.



IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES Sl 1) FORTALECIMIENTO DE NUCLEOS DE APOYO FISCAL (NAF)
CON INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR. 2)
CAPACITACIONES BRINDADAS A LAS PERSONAS ADULTAS
MAYORES. 3) DEVOLUCION DEL IVA A PERSONAS ADULTAS

MAYORES

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS INTERCULTURALES NO S/N

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

PLANIFICACION PARTICIPATIVA PONGA Sl o NO

1) ESTA INICIATIVA APORTA AL
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS
ENMARCADOS EN EL EJE DE EDUCACION
POR EL FOMENTO DEL CONOCIMIENTO
TRIBUTARIO ADQUIRIDO EN ESTA
ACTIVIDAD Y EL CUMPLIMIENTO DE SUS
HORAS DE VINCULACION CON LA
SOCIEDAD.

DENTRO DEL EJE DE TRABAJO, PODEMOS
IDENTIFICAR QUE EL DESARROLLO DE
HABILIDADES BLANDAS DE ESCUCHA
EMPATIA, HABLAR EN PUBLICO Y
DIGITALIZACION QUE SE FORTALECEN
DURANTE LA ATENCION, AS COMO EL
CONOCIMIENTO DE LOS TRAMITES Y
SERVICIOS DEL SRI INCREMENTAN LAS
OPCIONES PARA LA EMPLEABILIDAD ASi
COMO LAS OPORTUNIDADES PARA UN
EMPRENDIMIENTO EN ESTE CAMPO.
2)ESTA ADMINISTRACION TRIBUTARIA
PUBLICA EN SU PAGINA WEB
CAPACITACIONES TANTO VIRTUALES COMO
PRESENCIALES A LAS PERSONAS ADULTAS
MAYORES, DE IGUAL FORMA, SE
ENCUENTRA PUBLICADO EL CURSO VIRTUAL
DE AUTOESTUDIO Y EL CURSO EN LA
ESCUELA SRI.
3)PARA EL PERIODO 2025 LOS RESULTADOS
OBTENIDOS EN DEVOLUCION IVA
PERSONAS ADULTAS MAYORES FUERON
LOS SIGUIENTES:
-DEVOLUCION POR ACTO ADMINISTRATIVO:
NUMERO DE BENEFICIARIOS 2025(*): 559.576
TRAMITES PROCESADOS 2025(*): 4.418.861
*EL NUMERO DE BENEFICIARIOS Y DE
TRAMITES INGRESADOS CORRESPONDE A
LOS MECANISMOS DE INGRESO POR
VENTANILLA Y A TRAVES DE INTERNET.

S/N

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA IN:

1) LOS NAF TIENEN COMO OBJETIVO PROPORCIONAR
ORIENTACION GRATUITA EN TEMAS TRIBUTARIOS A LA
CIUDADANIA, CUMPLIENDO SIMULTANEAMENTE CON LOS
REQUISITOS DE LOS ESTUDIANTES DE PREGRADO DE LAS
CARRERAS FINANCIERAS, ECONOMICAS,
ADMINISTRATIVAS, CONTABILIDAD Y AFINES DE BRINDAR
SERVICIO COMUNITARIO EN AREAS CONTABLES Y
TRIBUTARIAS. EN EL PERIODO 2025, SE HAN ATENDIDO EN
34 OFICINAS A NIVEL NACIONAL REGISTRANDO 45.242
ATENCIONES DURANTE EL PERIODO.
2)EN EL PERIODO 2025, SE HAN BRINDADO
CAPACITACIONES PRESENCIALES Y VIRTUALES A 1.591
PERSONAS EN TEMAS DE DEVOLUCION DE IVA PARA LAS
PERSONAS ADULTAS MAYORES. ASi TAMBIEN, EN EL
PORTAL WEB EN LA SECCION QUIERO CAPACITARME, SE
PUBLICO EL CURSO VIRTUAL DE AUTOESTUDIO
"DEVOLUCION DE IVA PARA PERSONAS ADULTOS
MAYORES" CON 7.008 PERSONAS INSCRITAS.
3)DEVOLUCION AUTOMATICA POR TRANSACCIONES
REALIZADAS CON COMPROBANTES ELECTRONICOS: LA
APLICACION DEL BENEFICIO SE REALIZA DE FORMA
AUTOMATICA EN EL MOMENTO DE LA COMPRA DE BIENES
Y/O SERVICIOS, A TRAVES DE TRANSACCIONES REALIZADAS
CON COMPROBANTES ELECTRONICOS (FACTURAS Y NOTAS
DE DEBITO).

LA IMPLEMENTACION DE ESTOS MECANISMOS PARA LA
DEVOLUCION DEL IVA SOBRE ADQUISICION DE BIENES Y
SERVICIOS DE PRIMERA NECESIDAD DE USO O CONSUMO
PERSONAL, SIGNIFICAN UNA MEJORA EN EL SERVICIO,
SIMPLIFICANDO PROCESOS PARA FORTALECER LA POLITICA
DE JUSTICIA SOCIAL Y REDISTRIBUTIVA ENCAMINADA A
BENEFICIAR A LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES.

S/N

TUCION

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA Sl

FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

NUMERO DE MECANISMOS
IMPLEMENTADOS EN EL ANO

PONGA SI O NO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/846ad501-ad78-48e6-9011-8fd5409a0b0f/Planificaci
%c3%b3n%20Participativa.zip

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

AUDIENCIA PUBLICA NO 0

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0

DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO 0

AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0

CONSEJO EDITORIAL (EN CASO DE SER EMPRESAS NO 0
PUBLICAS DE COMUNICACION)

OTROS S| 1

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/5d3c2d76-ac6e-4a45-b32d-
9a1140fa5e39/Mecanismo%20de%20Participaci%c3%b3n%20Ciudadana.zip;https://www.sri.gob.ec/buzon-denuncias-
tributarias; https://www.sri.gob.ec/web/intersri/buzon-de-sugerencias-quejas-y-
felicitaciones;https://www.sri.gob.ec/web/intersri/datasets

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS D

ONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COl

LINK AL MEDIO DE VERIFI ON PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

INSTITUCION

IDAD NUMERO DE MECANISMOS
NO 0

VEEDURIAS CIUDADANAS NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO 0 NO APLICA

DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO 0 NO APLICA
N NO APLICA

COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS ° 0 O APLIC
NO 0 NO APLICA

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

PASOS DEL PRO! O DE RENDICION DE CUENTAS

DESCRI UCION DE LOS P.

LA

LINK AL MEDIO DE
W

Sl La maxima autoridad del SRI mediante memorando Nro. SRI-SRI-2026-  https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
0006-M designé al equipo del proceso de rendicion de cuentas 2025, internet/descargar/c6c39528-0c39-42c4-al1d5-5148805d2d88/Equipo%20de
FASE1 CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS conformado por: Asesora de la Direcciéon General, Jefa del %20Rendici%c3%b3n%20de%20Cuentas.zip
Departamento de Comunicacion Institucional, Jefe del Departamento de
Asistencia al Ciudadano y la Coordinadora de Planificacion Institucional.
Sl Los Departamentos de: Comunicacion Institucional, Asistencia al https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
Ciudadano , la Gestion Interna de Planificacion Institucional y la internet/descargar/18e8c48c-ale3-4623-be42-8bd73fIcee53/Dise%c3%blo
EASE 1 DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE Asesoria de la Direcciéon General como unidades responsables inician %20de%20la%20Propuesta%20de%20Rendici%c3%b3n%20Cuentas

CUENTAS el proceso de rendicion cuentas conforme el acta: NAC-PISAREI26-
00000001. El evento de Rendicién de cuentas del SRl se efectuara

conforme agenda de la maxima autoridad.

%202025.zip;



FASE 2

FASE 2

FASE 2

FASE 2

FASE 3

FASE 3

FASE 3

FASE 3

FASE 4

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS:

SI
EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

SI
LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI
ELABORACION DEL INFORME NARRATIVO DE RENDICION DE
CUENTAS

SI
SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI
DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE
DISTINTOS MEDIOS

SI
PLANIFICACION DEL ESPACIO DELIBERATIVO PARA REVISION

SI
REALIZACION DEL EVENTO DE DELIBERACION PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA

SI
INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS

SI

ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A
TRAVES DEL SISTEMA INFORMATICO

Conforme los resultados obtenidos por las unidades administrativas
nacionales y zonales sobre su gestion institucional presentados en los
Comités de Gestion de Calidad de Servicio y Desarrollo Institucional,
ejecutados durante el afio 2025, la Gestion Interna de Planificacion
Institucional elaboré la presentacion con los resultados de la gestion
institucional; asi mismo se invit6 a la ciudadania a participar en
propuestas de temas para el evento de deliberacion de Rendicion de
Cuentas 2025, a través de los medios comunicaciones definidos en el
disefio de la propuesta a de Rendicion de Cuentas 2025.

La Direccion de Plani ion y Gestion E: mediante
memorando Nro. SRI-NAC-DNP-2026-0002-M, solicité registrar la
informacién en el formulario de rendicién de cuentas conforme la
estructura definida por el CPCCS. La Gestion Interna de Planificacion
Institucional consolidé y registro la informacién remitida por las
unidades administrativas responsables.

La Gestion Interna de Planificacion Institucional conforme lo establecido
en la normativa, consolido la informacion recibida por los responsables
de cada unidad administrativa involucrada en el proceso de Rendicion
de Cuentas 2025 e incluyo criterios que se consideran relevantes,
sobre los principales acciones estratégicos en el 2025 y los temas
propuestos por la ciudadania.

Una vez validada la informacion reportada por las unidades
administrativas responsables en el proceso de Rendicién de Cuentas,
la Asesora de Comunicacion de la Direccion General gestiond la
aprobacion del informe de Rendicién de Cuentas por parte de la
maxima autoridad, para la posterior socializacion interna y en el espacio
web establecido para el efecto.

El Departamento de Comunicacion institucional definié los medios
comunicacionales a utilizar para que la ciudadania pueda participar en
el proceso de Rendicién de Cuentas 2025. La Gestién Interna de
Planificacion Institucional elabora la presentacion con los medios
comunicacionales utilizados para la difusion del informe de rendicion de
cuentas dentro del plazo establecido.

El Departamento de Comunicacion Institucional conforme la
metodologia planteada conjuntamente con los delegados del proceso
de Rendicion de Cuentas, definieron la participacion de la ciudadania
en dos fase, la primera fase: Desarrollo mesas técnicas en territorios y
la segunda fase: Evento presencial de deliberacion en la ciudad de
Quito liderada por el Director General, siendo la fecha definitiva para la
deliberacion el miércoles 15 de abril del 2026, en el Auditorio Isabel
Robalino Bolle, ubicado en el edificio de la Plataforma Gubernamental
de Gestion Financiera, bloque amarillo ala sur SB1

La deliberacion de rendicion de cuentas 2025 se realizé en dos fases,
siendo la primera fase, la participacion de la ciudadania a través de la
ejecucion de mesas técnicas en territorio lideradas por los Directores
Zonales ( expertos técnicos) y la segunda fase el evento de rendicion
de cuentas efectuado por parte de Director General SRI (en dicho
evento se presento los resultados de las mesas técnica) en el Auditorio
“Isabel Robalino Bolle”, ubicado en el edificio de la Plataforma
Gubernamental de Gestion Financiera en la ciudad de Quito. Los
videos institucional o se encuentra publicado en el espacio web
establecido.\nLa Gestién Interna de Planificacion Institucional elabor la
presentacion con los medios comunicacionales utilizados para la
difusién del evento rendicion de cuentas y para receptar opiniones,
sugerencias y demas aportes ciudadanos dentro del plazo establecido.

La Gestion Interna de Planificacion Institucional sistematizé los aportes
de la ciudadania receptados por los medios comunicacionales
habilitados asi como los presentados durante las mesas técnicas
realizada en territorio en las Direcciones Zonales y en el evento de
deliberacién de Rendicién de Cuentas 2025. Como evidenciable se
generd el acta de compromiso ACTA NAC-PISAREI25-00000006 para
el periodo 2026 citada en el Informe final de Rendicion de Cuentas
2025 suscrito a nivel de la méaxima autoridad de la institucion.

Se inicié con el ingreso de la informacion correspondiente al proceso de
rendicion de cuentas en el sistema informatico del Consejo de
Participacién Ciudadana y Control Social desde el 20 de abril y se
finalizara mes de mayo 2026.

que debe cumplir, asi como su fecha limite de presentacion.
2. Implementar en el sistema de declaraciones la validacion para confirmar que el contador que firma la declaracion se encuentre registrado en el Catastro
Tributario (RUC) con actividad de contabilidad.

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

FECHA

LA RENDICION DE CUENTAS

ANTE LA CIUDADANIA:

15/04/2026

EN QUE SE REALIZO
N° DE USUARIOS

540

NO. DE USUARIOS POR GENERO

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/flaba0ee-9c29-4ccc-8de9-f49305d5dc40/Evaluaci
%¢3%b3n%20de%20la%20Gesti%c3%b3n
9%20Institucional.zip;https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/df668096-b918-4f47-bfc5-db72d76c16e0/Plan
%200perativo%20Anual.pdf;https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-
alfresco-internet/descargar/8743fe80-a9b3-464b-871e-
b6f284e8d7aa/Ejecuci%c3%b3n%20Presupuestaria.zip

https:/www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/1c319d28-6a70-4aea-81f4-69f37824f2d6/Formulario
%20de%20rendici%c3%b3n%20de%20cuentas.xIsx

https:/iwww.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/06bf8350-5bfb-4a75-9b5d-247eaccce9dfa/INFORME
9%20NARRATIVO%20RENDICI%c3%93N%20DE%20CUENTAS
9%202025.pdf

https:/www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/070971ab-1f1c-4674-b807-67d47fe98c51/Formulario
%20Preliminar%20de%20rendici%c3%b3n%20de
%20cuentas.pdf;https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/06bf8350-5bfh-4a75-9b5d-247eaccce9fa/INFORME
%20NARRATIVO%20RENDICI%c3%93N%20DE%20CUENTAS
9%202025.pdf;https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/aa5ed3dd-eec2-48ec-998f-073328bd8164/Aprobaci
%c3%b3n%20del%20informe%20narrativo%20y%20formulario
%?20preliminar%20y%20socializaci%c3%b3n.pdf

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/1bdfblcc-45c4-49cd-88e3-2b85e6089bdf/Difusi%c3%b3n
%20del%20informe%20y%20formulario.zip

https:/www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/b13a1802-b280-4525-89f6-325acf8dfd3b/Planificaci
%c3%b3n%20del%20espacio%20deliberativo.zip

https:/iwww.youtube.com/live/zXQv7_flrs0?

si=G219DIWnowNT4t3r; https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-
alfresco-internet/descargar/f64649d0-4e8f-4392-8121-
61791f6c8259/Realizaci%c3%hb3n%20del%20evento%20de%20Rendici
%c3%b3n%20de%20Cuentas.zip

https:/iwww.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/6f65c98b-67a8-4c85-bdb7-220d9fd40bf0/Acta
%?20deliberaci%c3%b3n_compromiso-signed.pdf

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/cc749766-907c-410e-bbdd-51fec02131el/Informe%20de
%20RC2025%20registrado%20en%20CPCCS.zip

1. Implementar el envi6 de alertas personalizadas mediante correos electrénicos a los contribuyentes personas naturales no obligadas a llevar contabilidad, indicando las obligaciones

NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO INDIGENA AFROECUATORIANO
216 324 0 25 487 0 17 3

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:




DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORO EL PORCENTAJE DE DESCRIPCION DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
APORTE AVANCES DE

CIUDADANO EN LA
GESTION CUMPLIMIENTO

INSTITUCIONAL?
(PONGA S O NO)

Creacién Academia Tributaria SRI

Sl
Fomentar la renovacion de la infraestructura tecnoldgica.

Sl
Programa Cooperativo de Cumplimiento Fiscal.

Sl

Gestionar las acciones necesarias para implementar una funcionalidad de
consulta del RUC que permita verificar en qué empresas una persona figura
como contador o representante legal

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO.
MEDIOS DE No. DE

2 MEDIOS PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE
VERIFICACION MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTING A MEDIOS

NACIONAL

Radio 0 0,00 % 0,00 %
Prensa 0 0,00 % 0,00 %
Television 0 0,00 % 0,00 %

76-100

51-75

51-75

PORCENTAJE DEL PPTO DEL
PAUTAJE QUE SE DESTINO A
MEDIOS INTERNACIONALES

0,00 %

0,00 %

0,00 %

En 2025 el Servicio de Rentas Internas avanzo en la https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-
creacion de la Academia Tributaria como un espacio alfresco-internet/descargar/7adda416-84f7-4799-
institucional orientado a fortalecer la cultura fiscal del pais. b808-5b9103164261/Incorporaci%c3%b3n%20de
La iniciativa busca ofrecer a los contribuyentes contenidos %?20l0s%20Aportes%20Ciudadanos.zip
especializados, herramientas practicas y recursos

actualizados que faciliten la comprensién del sistema

tributario nacional y promuevan el cumplimiento voluntario de

las obligaciones fiscales. Con ello se pretende consolidar

una relaciéon mas cercana y corresponsable entre la

administracion tributaria y la ciudadania. Mediante

memorando SRI-NAC-DNR-2025-0234-M del 19 de junio de

2025, se formalizo la creacion de la Academia, se

conformaron equipos de conteniditas, validadores y

facilitadores académicos, y se disefio la estructura

pedagdgica bajo modalidad virtual y de autoestudio. Se

definié un proceso de admisién con un cupo inicial de mil

participantes, acompafiado de una prueba diagnéstica para

evaluar conocimientos basicos tributarios. Paralelamente, se

trabajo en la virtualizacion de esta prueba, en el disefio

grafico y comunicacional del programa, y en la elaboracién

de los primeros contenidos académicos, los cuales fueron

revisados y actualizados por especialistas para garantizar su

pertinencia y calidad. El resultado mas relevante alcanzado

en 2025 fue la consolidacion del disefio conceptual y

pedagdgico de la Academia Tributaria, que establece su

estructura general, metodologia y enfoque formativo. Este

disefio constituye la base institucional para la ejecucion de

los médulos académicos y asegura que el programa se

implemente con solidez.

En 2025 el Servicio de Rentas Internas consolid6 avances https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-
clave en el Proyecto de Renovacion Tecnoldgica, orientado a = alfresco-internet/descargar/7adda416-84f7-4799-
reducir la obsolescencia y fortalecer la capacidad de b808-5b9103164261/Incorporaci%c3%b3n%20de
computo, almacenamiento, conectividad y seguridad %20los%20Aportes%20Ciudadanos.zip

institucional. Este esfuerzo forma parte del Programa de
Mejoramiento de la Administracién Tributaria y Aduanera y
se ejecuta bajo estandares internacionales de contratacion,
con financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID). Durante el afo se implementaron soluciones criticas
como un sistema de respaldos con repositorios distribuidos,
un nuevo sistema de almacenamiento para soportar el
crecimiento proyectado y la sustitucion de servidores
obsoletos en agencias zonales y provinciales. Estas
acciones mejoraron la resiliencia, el rendimiento y la
continuidad de los servicios tecnolégicos, con una inversion
ejecutada de USD 1,4 millones hasta diciembre de 2025.
Adicionalmente, se fortalecio la operacion tecnolégica con
acciones como la integracion de herramientas de monitoreo,
la réplica de informacion entre centros de datos, la migracion
de servidores a versiones mas recientes y la optimizacion de
procesos de seguridad. Estos resultados consolidan una
infraestructura mas moderna y segura, que permitira al SRI
responder con mayor eficiencia a las demandas futuras de la
administracion tributaria.

En 2025, el Programa de Cumplimiento Cooperativo Fiscal https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-
(PCCF) en Ecuador consolidé su fase de ejecucion mediante = alfresco-internet/descargar/7adda416-84f7-4799-
la realizacion de foros teméticos y colaborativos que b808-5b9103164261/Incorporaci%c3%b3n%20de
fortalecieron la relacion entre la Administracién Tributaria y %20l0s%20Aportes%20Ciudadanos.zip
los Grandes Contribuyentes. Destacan el foro ?Cierre Fiscal
20247 en enero, el encuentro internacional con SUNAT y
BID en junio; y el foro virtual sobre el Reglamento a la Ley de
Transparencia Social en noviembre, todos orientados a
compartir experiencias, ajustar normativa y promover una
cultura de cumplimiento tributario mas sélida. Estos espacios
it 1 recoger exf i de los actores involucrados
y afinar la hoja de ruta del programa, reforzando la
cooperacion regional y el compromiso institucional del SRI.
Durante el afio 2025 también se avanzo en la revision y
autorizacion de documentos clave para el "gobierno de
foros" y el "marco de control fiscal", con la participacion de
mas de 500 delegados y cooperantes internacionales. Se
implementaron modalidades de foros panel y mesas técnicas
especializadas, identificando la necesidad de ajustes
normativos, especialmente en el sistema financiero, y
delimitando el alcance inicial del programa a impuestos
internos. EI PCCF reafirmé su papel estratégico en el
segmento de Grandes Contribuyentes, consolidando un
modelo de colaboracién que busca mejorar la transparencia,
el control interno y la gestion de riesgos tributarios en el pais.

En 2025 el Servicio de Rentas Internas impulso la gestion de  https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-
una nueva funcionalidad de consulta del RUC, destinada a alfresco-internet/descargar/7adda416-84{7-4799-
permitir la verificacion de las empresas en las que una b808-5b9103164261/Incorporaci%c3%b3n%20de
persona figura como contador o representante legal. Esta %20los%20Aportes%20Ciudadanos.zip

iniciativa tiene como propésito fortalecer la transparencia en

la gestion tributaria y brindar a la ciudadania una herramienta

confiable para identificar responsabilidades contables y

juridicas, contribuyendo a un sistema mas claro y eficiente.

Como resultado de las acciones ejecutadas, el proyecto

avanzo hacia una fase de desarrollo que contempla la

creacion de reportes especificos para contadores y

representantes legales con un porcentaje de ejecucion del

60%.

LINK AL MEDIO DE NOMBRE DE LA RADIO MINUTOS
VERIFICACION PUBLICADO EN
LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

https://www.sri.gob.ec/o/sri-
portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/ce5893aa-7afl
-4bb9-b3e4-43b1a339e907/Difusi
%c3%b3n%20y%20comunicaci
%c3%b3n.pdf

https://www.sri.gob.ec/o/sri-
portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/ce5893aa-7afl
-4bb9-b3e4-43b1a339e907/Difusi
%c3%b3n%20y%20comunicaci
%c3%b3n.pdf

https://www.sri.gob.ec/o/sri-
portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/ce5893aa-7afl
-4bb9-b3e4-43b1a339e907/Difusi
%c3%hb3n%20y%20comunicaci
%c3%b3n.pdf



Medios digitales 0 0,00 % 0,00 % 0,00 %

https://www.sri.gob.ec/o/sri-
portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/ce5893aa-7afl
-4bb9-b3e4-43b1a339e907/Difusi
%c3%b3n%20y%20comunicaci
%c3%b3n.pdf

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPT; PONGA SI O NO

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE S|
VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL NUMERAL 12 DEL ART. 19 DE LA LOTAIP.

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacién de politicas publicas:

LA INST TIENE ARTICU! EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONA

https://transparencia.dpe.gob.ec/entidades/1149

https://www.sri.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2025

LINK AL MEDIO DE VERIFICACI

PUBLIC

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO SU PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL AL PLAN NACIONAL
DE DESARROLLO

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL N

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS META POA

EXCLUSIVAS

Incrementar el cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias en la ciudadania.

21 LA BRECHA DE PAGO SOBRE LAS
DECLARACIONES EN MONTO ES UN
INDICADOR DESCENDENTE; EN ESTE SENTIDO
EL RESULTADO DEBE SER IGUAL O MENOR A
LA META ESTABLECIDA.

Incrementar el cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias en la ciudadania.

21 EL CUMPLIMIENTO DE LA META DE
RECAUDACION ES UN INDICADOR
ASCENDENTE; EN ESTE SENTIDO EL
RESULTADO DEBE SER IGUAL O MAYOR A LA
META ESTABLECIDA.

Incrementar la efectividad en los procesos de control y ~ MN[eM]3 DESCRIPCION

cobro, asi como los legales y demas procesos META

administrativos que forman parte del ciclo de la

recaudacion 22 EL PORCENTAJE DE COBERTURA DE LOS

PROCESOS DE CONTROL, RELACIONADOS
CON LA BRECHA DE VERACIDAD ES UN
INDICADOR ASCENDENTE; EN ESTE SENTIDO
EL RESULTADO DEBE SER IGUAL O MAYOR A
LA META ESTABLECIDA.

PONGA SI O NO
Sl

NO. DE DESCRIPCION
META

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/5bc09d6c-12f0-4ac2-a2a0-

82ed4d3e56¢3/SRI_PE%202025-2029.pdf; https://www.sri.gob.ec/web/intersri/transparencia3

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/df668096-b918-4f47-bfc5-db72d76c16e0/Plan
%200perativo%20Anual.pdf;https://www.sri.gob.ec/web/intersri/transparencia3

INDICADOR DE LA META

NO. DE DESCRIPCION
META

BRECHA DE PAGO DE LAS
DECLARACIONES EN MONTO A NIVEL
NACIONAL. Notas Aclaratorias: 1. El
presente indicador tiene una tendencia
"Descendente”; es decir, que mientras
menor sea el resultado con relacién a la
meta, es mejor. 2. El sistema para
rendicién de cuentas; calcula
automaticamente el porcentaje de
cumplimiento de la gestion haciendo la
relacion: resultado/meta (como si se tratara
de un indicador ascendente) 3. De esta
manera, para calcular el avance de
cumplimiento de la meta se efectua
aplicando la metodologia GPR para
indicadores descendentes con la siguiente
férmula: 200- ((resultado/meta) * 100) y el
resultado se obtiene directamente en
porcentaje. En este caso el avance de
cumplimiento es de 98,51% que se obtiene
al aplicar la formula: 200-
((0,0068/0,0067)*100)

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LA

META DE RECAUDACION

PORCENTAJE DE COBERTURA DE LOS
PROCESOS DE CONTROL,
RELACIONADOS CON LA BRECHA DE
VERACIDAD

RESULTADOS

TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
0s

0,06

TOTALES

1,00

TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

0os

1,00

TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

TOTALES

TOTALES

TOTALES

CUMPLIMIENTO
DE LA GESTION

0,07 116,67 %

TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

1,06 106,00 %

1,02 102,00 %

DESCRIPCION DE LA GESTION POR

DURANTE EL PERIODO
CORRESPONDIENTE A LAS
DECLARACIONES ENTRE LOS MESES
DE ENERO A DICIEMBRE DE 2025, LA
BRECHA DE PAGO SE UBICO EN
0,68%, FRENTE A LA META
INSTITUCIONAL ESTABLECIDA DE
0,67%, LO QUE REPRESENTO UN
CUMPLIMIENTO DE 98,51%. SE
OBSERVA QUE EXISTE
CONTRIBUYENTES QUE REALIZAN
SUS DECLARACIONES MENSUALES Y
NO PAGAN, ALGUNOS DE ELLOS
PODRIAN ESTAR A LA ESPERA DE
RECIBIR VALORES PENDIENTES POR
PROCESOS DE DEVOLUCION DE
IMPUESTOS PARA COMPENSAR CON
ESTOS SUS OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS.

HASTA DICIEMBRE DE 2025, EL SRI
ALCANZO USD 21.501 MILLONES EN
RECAUDACION, LO QUE SIGNIFICA UN
CRECIMIENTO DE 6,8% (USD 1.369
MILLONES ADICIONALES), EN
RELACION CON EL ANO 2024 (USD
20.131 MILLONES). LA META DE ESTE
INDICADOR DE RECAUDACION,
PREVISTA A DICIEMBRE, ERA DEL
100%; Y CON LA RECAUDACION
EFECTIVA SE REGISTRA EL
CUMPLIMIENTO DEL 106,48%.

DURANTE EL PRIMER SEMESTRE DE
2025, LA META DE COBERTURA
ESPERADA SE ESTABLECIO EN EL 50%
DE 433.548 CONTRIBUYENTES,
ALCANZANDO EFECTIVAMENTE A
247.778 SUJETOS. ENTRE LAS
ACCIONES IMPLEMENTADAS
DESTACO LA EJECUCION DE
CONTROLES MASIVOS A UN AMPLIO
GRUPO DE CONTRIBUYENTES, LO
QUE PERMITIO AMPLIAR LA
COBERTURA HACIA UN MAYOR
NUMERO DE PERSONAS NATURALES.
EN EL SEGUNDO SEMESTRE SE
CONTINUO CON LA ESTRATEGIA
MASIVA, SIN EMBARGO SE PRIORIZO
EL CIERRE DE PROCESOS INICIADOS
EN EL PRIMER SEMESTRE Y LA
ATENCION DE SOLICITUDES
DERIVADOS DE LOS MISMOS LO CUAL
INCIDIO EN EL UNIVERSO DE
CONTRIBUYENTES CONSIDERADOS
EN LA META DE COBERTURA
ESPERADA (373.520 FRENTE A LOS
433.548 DEL PRIMER SEMESTRE). LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA LOGRO
SUPERAR EL OBJETIVO PREVISTO,
ALCANZANDO A 384.532
CONTRIBUYENTES, LO QUE
EVIDENCIA UN DESEMPERO POSITIVO
EN TERMINOS DE ALCANCE Y
EFECTIVIDAD DE LOS PROCESOS DE
CONTROL TRIBUTARIO.

Incrementar la efectividad en los procesos de controly ~ MN[eM3 DESCRIPCION

cobro, asi como los legales y demas procesos META 0s
administrativos que forman parte del ciclo de la

recaudacion



Incrementar la efectividad en los procesos de control y

cobro, asi como los legales y demas procesos
administrativos que forman parte del ciclo de la
recaudacion

Incrementar la efectividad en los procesos de control y

cobro, asi como los legales y demas procesos
administrativos que forman parte del ciclo de la
recaudacion

Incrementar la efectividad en los procesos de control y

cobro, asi como los legales y demas procesos
administrativos que forman parte del ciclo de la
recaudacion

Incrementar los conocimientos y el desarrollo de
capacidades en la ciudadania en el marco de sus

deberes y derechos fiscales.

22 LA BRECHA DE PRESENTACION ES UN
INDICADOR DESCENDENTE; EN ESTE SENTIDO
EL RESULTADO DEBE SER IGUAL O MENOR A

LA META ESTABLECIDA

LA META ESTABLECIDA

PROCESOS DE LA DIRECCION NACIONAL

BRECHA DE PRESENTACION Notas
Aclaratorias: 1. El presente indicador tiene
una tendencia "Descendente”; es decir, que
mientras menor sea el resultado con
relacion a la meta, es mejor. 2. El sistema
para rendicion de cuentas; calcula
automaticamente el porcentaje de
cumplimiento de la gestion haciendo la
relacion: resultado/meta (como si se tratara
de un indicador ascendente) 3. De esta
manera, para calcular el avance de
cumplimiento de la meta se efectua
aplicando la metodologia GPR para
indicadores descendentes con la siguiente
férmula: 200- ((resultado/meta) * 100) y el
resultado se obtiene directamente en
porcentaje. En este caso el avance de
cumplimiento es de 110,66% que se obtiene
al aplicar la formula: 200-
((0,1526/0,1708)*100)

NO. DE DESCRIPCION
META

22 GESTION DE CARTERA EN FIRME ES UN
INDICADOR ASCENDENTE; EN ESTE SENTIDO
EL RESULTADO DEBER SER IGUAL O MAYOR

GESTION DE CARTERA EN FIRME

NO. DE DESCRIPCION
META

22 EL PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD DE LOS

PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD DE LOS
PROCESOS DE LA DIRECCION

JURIDICA ES UN INDICADOR ASCENDENTE; EN  NACIONAL JURIDICA

ESTE SENTIDO EL RESULTADO DEBE SER
IGUAL O MAYOR A LA META ESTABLECIDA.

NO. DE DESCRIPCION
META

0,17

TOTALES

0,15 88,24 %

TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

TOTALES

0,95 103,26 %

TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
0s

0,95

TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

TOTALES

0,89 93,68 %

PARA ESTE PERIODO, LA BRECHA DE
PRESENTACION CONSIDERA LA
OMISIDAD DE LAS OBLIGACIONES:
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA)
DEL REGIMEN GENERAL Y, REGIMEN
RIMPE; IMPUESTO A LA RENTA
PERSONAS NATURALES REGIMEN
GENERAL Y REGIMEN RIMPE
EMPRENDEDOR; IMPUESTO A LA
RENTA SOCIEDADES REGIMEN
GENERAL Y REGIMEN RIMPE
EMPRENDEDOR. ENTRE LAS
ACCIONES EJECUTADAS SE CITA: a)
ENVIO DE 310.429 CORREOS
PERSUASIVOS RESPECTO A
DECLARACIONES DE IVA, EN
ATENCION AL PROGRAMA DE
CONTROL DIGITO CAIDO. B) EN EL
CATASTRO SE REALIZO LA
DEPURACION DE CONTRIBUYENTES
FALLECIDOS Y SE CAMBIO A ESTADO
PASIVO A 2.597 CONTRIBUYENTES. C)
ADICIONALMENTE, EN EL CATASTRO
TRIBUTARIO, EL 31 DE DICIEMBRE SE
REALIZARON LAS SIGUIENTES
DEPURACIONES: 1) EXCLUSION DE
56.096 CONTRIBUYENTES RIMPE QUE
PERMANECIERON MAS DE 3 ANOS. 2)
EXCLUSION DE 667 CONTRIBUYENTES
RIMPE CON INGRESOS SUPERIORES A
USD 300.000. 3) RECATEGORIZACION
DE 14.428 RIMPE POPULAR A
EMPRENDEDOR.

EL RESULTADO OBTENIDO DE 0,9518
EN EL MES DE DICIEMBRE 2025 SE
CONCENTRA EN LA EJECUCION DE
ACCIONES QUE CONTEMPLAN LA
GESTION DE LA CARTERA TANTO
COMO SON LAS ACCIONES
PERSUASIVAS COMO CORREOS
ELECTRONICOS Y COMPARECENCIAS,
SU DEPURACION Y SEGUIMIENTO; ASI
COMO LAS GESTIONES PARA EL
OTORGAMIENTO DE FACILIDADES DE
PAGO, Y POR ULTIMO LA EJECUCION
COACTIVA. ASI TAMBIEN LAS
DIRECCIONES ZONALES/DISTRITALES
Y GRANDES CONTRIBUYENTES
IMPLEMENTAN ESTRATEGIAS SOBRE
SU CARTERA CON EL FIN DE OBTENER
RESULTADOS POSITIVOS A CORTO O
LARGO PLAZO.

EL PRESENTE INDICADOR MIDE EL
CUMPLIMIENTO EFECTIVO DE LAS
METAS DE LOS INDICADORES DE LOS
DEPARTAMENTOS NACIONALES DE LA
DIRECCION NACIONAL JURIDICA.
PARA ESTE PERIODO SE CONSIDERAN
LOS DEPARTAMENTOS PROCESAL
JURIDICO ADMINISTRATIVO,
PROCESAL JURIDICO TRIBUTARIO,
NORMATIVA Y CONSULTAS Y GESTION
DE TRANSACCION TRIBUTARIA
EVIDENCIANDOSE EL CUMPLIMIENTO
DE LAS METAS PLANTEADAS POR
CADA UNO DE ELLOS, CON
EXCEPCION DE UNO DE LOS
INDICADORES DEL DEPARTAMENTO
PROCESAL JURIDICO
ADMINISTRATIVO. ENTRE LAS
ACCIONES, CON RELACION A LOS
RESULTADOS OBTENIDOS ESTAN: A)
LA PRIORIZACION EN EL
CUMPLIMIENTO DEL PLAZO
ESTABLECIDO PARA RECURSOS DE
REVISION, SIN EMBARGO, SE
PRODUJERON DEMORAS EN LAS
NOTIFICACIONES.B) LA REVISION DE
17 INFORMES COSTO BENEFICIO O
JURIDICOS DE TRAMITES DE
TRANSACCION TRIBUTARIA. C) EN
RELACION CON EL ANALISIS DE 43
SENTENCIAS EL OBJETIVO ES
INCREMENTAR LA EFECTIVIDAD EN
LOS PROCESOS LEGALES, DE
CONTROL Y DE COBRO BUSCANDO LA
MEJORA Y PERFECCIONAMIENTO DE
LOS PROCESOS INSTITUCIONALES
MEDIANTE LA RETROALIMENTACION Y
ASESORIA A LAS DISTINTAS AREAS
GENERADORAS DE ACTOS DE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DESDE
UN ENFOQUE DE RESULTADOS
JURISDICCIONALES.



23 EL PORCENTAJE DE CIUDADANOS
CAPACITADOS MIDE EL INCREMENTO DE LOS
CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS LUEGO DE LA
REALIZACION DE LOS CURSOS VIRTUALES DE
AUTOESTUDIO. SE CONSIDERA COMO
"CIUDADANOS CAPACITADOS QUE
INCREMENTARON LOS CONOCIMIENTOS" A
LOS QUE PRESENTAN UN INCREMENTO
MAYOR A CERO AL RESTAR LA CALIFICACION
OBTENIDA EN LA EVALUACION FINAL DE
CONOCIMIENTOS MENOS LA EVALUACION DE
DIAGNOSTICO DE CONOCIMIENTOS
REALIZADA AL INICIO DEL CURSO DE
AUTOESTUDIO.

PORCENTAJE DE CIUDADANOS 0,82
CAPACITADOS QUE REGISTRAN

INCREMENTO DE CONOCIMIENTOS EN

CURSOS VIRTUALES DE AUTOESTUDIO

Incrementar los conocimientos y el desarrollo de
capacidades en la ciudadania en el marco de sus
deberes y derechos fiscales.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION:

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

% CUMPLIMIENTO DE || |NK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB

DE LA INSTITUCION

TIPO DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO

EJECUTADO

LA GESTION

PROGRAMA Y/O PROYECTO ADMINISTRACION CENTRAL $89.715.879,95 $89.091.106,74 99,30 %

PROGRAMA Y/O PROYECTO DETERMINACION RECAUDACION ASISTENCIA Y $7.148.345,18 $2.948.939,77 41,25 %
CONTROL DE LOS TRIBUTOS INTERNOS

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $96.864.225,13 $92.040.046,51 95,02 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO

INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE
EJECUTADO

GASTO DE INVERSION
EJECUTADO

GASTO DE INVERSION
PLANIFICADO

0,81 98,78 %

101,23 %

(99.77% CUMPLIMIENTO) EL SERVICIO
DE RENTAS INTERNAS TIENE ENTRE
SUS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
"INCREMENTAR LOS CONOCIMIENTOS
Y EL DESARROLLO DE CAPACIDADES
EN LA CIUDADANIA EN EL MARCO DE
SUS DEBERES Y DERECHOS
FISCALES"; PARA ELLO, ESTABLECE
EN SU PROGRAMACION ANUAL DE LA
PLANIFICACION 2025 LAS
ESTRATEGIAS E INDICADORES QUE
BUSCAN EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBJETIVOS. LOS CONTENIDOS DE LOS
CURSOS EVALUADOS RESPONDEN A
LOS ASPECTOS MAS RELEVANTES
QUE PERMITAN ACTUALIZAR LOS
CONOCIMIENTOS EN LOS
CONTRIBUYENTES. EL INDICADOR
PORCENTAJE DE CIUDADANOS
CAPACITADOS QUE REGISTRAN
INCREMENTO DE CONOCIMIENTOS EN
CURSOS VIRTUALES DE
AUTOESTUDIO, MIDE LA GESTION
REALIZADA EN EL PROCESO DE
CAPACITACIONES Y DE MANERA
ESPECIFICA MEDIANTE LOS CURSOS
VIRTUALES DE AUTOESTUDIO QUE EL
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
OFRECE DE MANERA GRATUITA A LA
CIUDADANIA EN GENERAL EN SU
PAGINA WEB.

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/8743fe80-a9b3-464b-871e-
b6f284e8d7aa/Ejecuci%c3%b3n%20Presupuestaria.zip

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/8743fe80-a9b3-464b-871e-
b6f284e8d7aa/Ejecuci%c3%b3n%20Presupuestaria.zip

% EJECUCION PRESUPUESTARIA

$96.864.225,13 $89.464.864,45 $88.840.091,24 $7.399.360,68 $3.199.955,27

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATAC!

ESTADO A

CATALOGO ELECTRONICO

$2.768.990,66 $63.964,40

LINK AL MEDIO DE VERIFICACI

95,02 %

N PUBLIC EN LA PAG. WEB DE

LA INSTITUCION

Nimero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-

internet/descargar/cc6858e0-f983-4717-a90e-d68c83158861/Proceso
%20de%20Contataci%c3%b3n.zip

COTIZACION NUmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$758.080,95 $0,00 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/cc6858e0-f983-4717-a90e-d68c83158861/Proceso
%20de%20Contataci%c3%b3n.zip
INFIMA CUANTIA Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$555.136,11 $555.136,11 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/cc6858e0-f983-4717-a90e-d68c83158861/Proceso
%20de%20Contataci%c3%b3n.zip
LICITACION Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Némero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$134.160,72 $0,00 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/cc6858e0-f983-4717-a90e-d68c83158861/Proceso
%20de%20Contataci%c3%b3n.zip
MENOR CUANTIA

$403.584,05 $0,00

Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-

internet/descargar/cc6858e0-f983-4717-a90e-d68c83158861/Proceso
%20de%20Contataci%c3%b3n.zip

PROCEDIMIENTOS DE REGIMEN ESPECIAL

$5.231.394,39 $230,00

Nimero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-

internet/descargar/cc6858e0-f983-4717-a90e-d68c83158861/Proceso
%20de%20Contataci%c3%b3n.zip

PROCEDIMIENTOS ESPECIALES

$249.227,40 $3.713,91

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-

internet/descargar/cc6858e0-f983-4717-a90e-d68c83158861/Proceso
%20de%20Contataci%c3%b3n.zip

SUBASTA INVERSA

$4.602.488,31 $0,00

Nimero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-

internet/descargar/cc6858e0-f983-4717-a90e-d68c83158861/Proceso
%20de%20Contataci%c3%b3n.zip

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

| LINKAL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION |

DONACIONES REALIZADAS MUEBLES https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblic

2ce8-17¢9-443c-8e2f-

$32.212,77

o-internet/d

821750898bec/|nformac|%c3%b3n%20referente%ZOa%ZODonaclones zip

DONACIONES REALIZADAS MUEBLES $133.736,95

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/4ee82ce8-17c9-443¢-8e2f-

82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip



DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

DONACIONES REALIZADAS

MUEBLES

VEHICULOS

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

MUEBLES

$51.229,40 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alf o-internet/d 2ce8-17¢9-443c-8e2f-
821750898bec/lnformac|%c3%b3n%20referente%20a%20Donaclones zip

$10.987,35 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/4ee82ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$158.061,77 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alf o-internet/d 2ce8-17c9-443c-8e2f-

$1.913.416,61

82175c898bec/|nforma0|%c3%b3n%20refereme%zoa%ZODonacnones zip

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/4ee82ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$123.325,76 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/d 2ce8-17¢c9-443c¢-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$50.395,62 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alf 0-internet/c eeB82ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$18.326,80 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-i |nternet/descargarl4ee82ce8 17¢9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$36.795,40 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/4ee82ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$46.474,40 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/4ee82ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$861.826,85 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/4ee82ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$69.042,80 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/4ee82ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$4.444,35 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/4ee82ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$19.301,73 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alf 0-internet/c eeB82ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$11.886,25 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alf o-internet/d 2ce8-17c9-443c-8e2f-
821750898bec/lnformac|%c3%b3n%20referente%20a%20Donaclones zip

$13.380,48 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/4ee82ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$11.600,91 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alf o-internet/d 2ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/|nforma0|%c3%b3n%20refereme%zoa%ZODonacnones zip

$87.878,44 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/4ee82ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$171.039,14 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-hiblioteca-alf o-internet/d 2ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$76.938,17 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alf 0-internet/c eeB82ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$222.576,73 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-i |nternet/descargarl4ee82ce8 17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$678.124,80 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/4ee82ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$50.050,08 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alf o-internet/d 2ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/|nforma0|%c3%b3n%20refereme%zoa%ZODonacnones zip

$97.277,02 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/4ee82ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$163.695,43 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-hiblioteca-alf o-internet/d 2ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$157.801,29 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/4ee82ce8-17c9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$38.390,52 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-i |nternet/descargarl4ee82ce8 17¢9-443c-8e2f-
82175c898bec/Informaci%c3%b3n%20referente%20a%20Donaciones.zip

$237.482,82 https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alf o-internet/d 2ce8-17c9-443c-8e2f-

82175c898bec/| nformacl%c3%b3n%20referente%20a%20Donaclones zip

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA

PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE
LA ENTIDAD QUE
RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE
CUMPLIMIENTO

% DE
CUMPLIMIENTO
DE LAS
RECOMENDACION
ES]

_INK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

OBSERVACIONES

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

Informe DNA3-0028-
2025: Examen
especial "a la
recepcion,
almacenaje,
administracion y
despacho de los
bienes incautados en
las Direcciones
Zonales 5y 6;y,
dependencias
relacionadas, por el
periodo
comprendido entre
el 1 de enero de
2020y el 31 de
diciembre de 2023".

Informe DNA3-
AFPySM-0007-2025

Examen especial "a
las fases
preparatoria,
precontractual,
contractual y uso de
los procesos de
contratacién: SIE-
SRINAC-011-2020,
SIE-SRINA-023-2022
y SIE-SRI-2024-0010
para el servicio de
envio de mensajes de
texto (SMS) y correos
electronicos a nivel
nacional;y, a la
orden IC-
SRINAC-2024-0006
de infima cuantia,
por el periodo
comprendido entre
el 1 de enero de
2020 y el 30 de abril
de 2025".

Socializacion a la
méaxima autoridad del
SRI: Con memorando
SRI-NAC-DNI-2025-
0005-M de 20 de junio
de 2025 se comunico a
la maxima autoridad
del SRI la aprobacion
del informe.

Socializacion a la
méxima autoridad del
SRI:  Con memorando
NAC-DNIMGEI25-
00000024 de 6 de
noviembre de 2025 se
comunicé a la maxima
autoridad del SRl la
aprobacion del
informe.

100,00 %

0,00 %

El tiempo de ejecucion del examen especial fue de 70 dias https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?

laborables. Aprobado por la Contraloria General del Estado  id=80217&tipo=inf;https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-

el 10/6/2025. biblioteca-alfresco-internet/descargar/6b8d9785-29d4-43a6-
9510-c81d2d54292e/Informes%20de%20Recomendaciones
%20Contralor%c3%ada%20General%20del%20Estado.pdf;

EL INFORME No contiene recomendaciones, sino la
conclusion de que los servidores que intervinieron en los
procesos de contratacién SIE-SRI-NAC-011-2020, SIE-
SRINA-023-2022, SIE-SRI-2024-0010 y en la orden IC-
SRINAC-2024-006 actuaron conforme a la normativa
vigente. El tiempo de ejecucion del
examen especial fue de 70 dias laborables. Aprobado por
la Contraloria General del Estado el 24/10/2025.

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=81399&tipo=inf;https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-
biblioteca-alfresco-internet/descargar/6b8d9785-29d4-43a6-
9510-c81d2d54292e/Informes%20de%20Recomendaciones
%20Contralor%c3%ada%20General%20del%20Estado.pdf;



CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

Informe 0002-DNA3-
AFPySM-SRI-
Al-2025-ENCI
Accién
Complementaria
“Evaluacion al
cumplimiento de las
normas de control
interno: 200
Ambiente de control
y 300 Evaluacion del
riesgo, por el
periodo
comprendido al 30
de septiembre de
2025".

Socializacion a la
méxima autoridad del
SRl Con memorando
NAC-DNIMGEI25-
00000026 de 15 de
diciembre de 2025 se
comunicé a la maxima
autoridad del SRl la
aprobacion del
informe.

0,00 %

EL INFORME No contiene recomendaciones, sino dos
conclusiones con respecto a la evaluacion de riesgos que
alcanzé un indice de control interno del 100%.

El tiempo de ejecucion del examen especial fue de
30 dias laborables. Aprobado por la Contraloria General del
Estado el 10/12/2025. LA INFORMACION DE ESTE
INFORME NO ESTA DISPONIBLE EN LA WEB DE LA CGE
debido a que es una accion ENCI

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-
internet/descargar/6b8d9785-29d4-43a6-9510-
c81d2d54292e/Informes%20de%20Recomendaciones
%20Contralor%c3%ada%20General%20del%20Estado.pdf;



